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Grüne: Fluggastreform der EU verschlechtert Verbraucherrechte

Berlin, 14.08.2013, 08:15 Uhr

GDN - Die stellvertretende Fraktionsvorsitzende der Grünen, Bärbel Höhn, fürchtet eine "totale Verschlechterung der
Verbraucherrechte" im Zuge der geplanten EU-Reform für Fluggastrechte. In der "Neuen Osnabrücker Zeitung" kritisierte Höhn, dass
mit der Änderung "etwa 70 Prozent der nach bisheriger Rechtslage möglichen Ausgleichsleistungen" entfallen würden. 

Die EU-Fluggastrechte-Verordnung trat 2005 in Kraft, um Nichtbeförderungen, Annullierungen und Verspätungen aus rein
wirtschaftlichen Gründen einzudämmen. Im September soll das EU-Parlament die neue Verordnung verabschieden, mit der Kunden
statt wie bisher ab drei Stunden Verspätung erst ab fünf Stunden bei Kurzstrecken, neun Stunden bei Mittelstrecken beziehungsweise
zwölf Stunden bei Langstrecken Entschädigungszahlungen geltend machen können. Das sei eine enorme Entlastung für die Airlines,
aber von großem Nachteil für die Verbraucher. Damit werde es für Kunden außerordentlich schwierig, ihre gesetzlichen Ansprüche
noch geltend zu machen, sagte die Grünen-Politikerin, und: "So wird man das ursprüngliche Ziel der Verordnung sicher nicht
erreichen. Ganz im Gegenteil", betonte Höhn.
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